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Come ottenere assistenza, cure e protezione nel territorio di

Roma
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L’obiettivo di questa guida è aiutare le persone anziane e le loro famiglie a conoscere i

servizi socio■sanitari disponibili nel territorio di Roma. Molto spesso le persone anziane

non sanno che esistono servizi pubblici gratuiti o agevolati che possono migliorare la

qualità della vita. Questa guida spiega in modo semplice:

• quali servizi esistono

• come richiederli

• a chi rivolgersi

• quali numeri di telefono contattare



I SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE PER GLI ANZIANI

Il primo punto di riferimento per una persona anziana che ha bisogno di aiuto è

rappresentato dai Servizi Sociali del Comune. Gli assistenti sociali aiutano le persone

che si trovano in difficoltà e lavorano per individuare la soluzione più adatta.

I servizi che possono essere attivati includono:

• assistenza domiciliare

• sostegno economico

• inserimento in centri diurni

• supporto per pratiche sanitarie

• orientamento verso i servizi della ASL

Servizio Anziani – Municipio Roma V

Sede

Municipio V – Viale Palmiro Togliatti 983 – Roma

Orari

Lunedì 9.00 – 13.00

Martedì 9.00 – 13.00 / 15.00 – 17.00

Giovedì 9.00 – 13.00 / 15.00 – 17.00

Telefono 06 69606650

Email floriana.priori@comune.roma.it



IL SERVIZIO SAISA

Il SAISA – Servizio per l’Autonomia e l’Integrazione Sociale della Persona Anziana – è

uno dei principali servizi di assistenza per le persone anziane nel Comune di Roma.

Servizi previsti dal SAISA

• aiuto nella cura della persona

• accompagnamento per commissioni e visite mediche

• attività di socializzazione

• sostegno per mantenere autonomia personale



COME RICONOSCERE UNA TRUFFA CONTRO GLI ANZIANI

Le truffe ai danni degli anziani sono purtroppo molto diffuse. È importante prestare

sempre attenzione e non fidarsi di sconosciuti.

Consigli di sicurezza

• non aprire la porta a sconosciuti

• non consegnare denaro o oggetti di valore

• chiamare un familiare o le forze dell’ordine

Numeri utili

Emergenze – 112

Polizia – 113

Carabinieri – 112



IL PROGETTO PERSEO

Il progetto PERSEO ha l’obiettivo di prevenire i maltrattamenti e promuovere

l’invecchiamento attivo.


